
Almaviva: testato con successo a Catania il nuovo
sistema di ticketing
— 13 FEBBRAIO 2023

Promosso a pieni voti sul banco di prova della Festa di Sant’Agata il nuovo sistema di ticketing
digitale realizzato per FCE Catania da Almaviva, socio sostenitore di TTS Italia.

“FCE prende atto con soddisfazione della buona tenuta del nuovo sistema di bigliettazione
elettronica per la parte messa in esercizio, primo vero banco di prova superato che spinge
sempre più verso un veloce passaggio dell’intera struttura di vendita verso il nuovo sistema”.

Questo il commento della direzione generale di FCE Catania dopo il boom di acquisti – oltre
3.500 – per gli AgataTicket, il titolo di viaggio che ha consentito ai catanesi e ai turisti di godersi
la festa spostandosi in metropolitana senza utilizzare l’auto, con 40 corse disponibili.

Tanti i vantaggi per gli utenti del nuovo sistema di bigliettazione.

Zero code: la validazione dei nuovi titoli di viaggio tramite QR Code ha permesso lo
smaltimento veloce del grande flusso di passeggeri tramite la lettura ottica in tempi
record alle validatrici.

Acquisto semplificato e veloce: i passeggeri che hanno scelto di acquistare il titolo digitale
su App hanno avuto a disposizione i ticket direttamente sul proprio cellulare, senza
doversi recare presso i punti vendita.

Feedback positivi da parte dell’utenza, che ha ben accolto i numerosi vantaggi del nuovo
sistema – semplice, veloce e moderno.

Fonte: Almaviva
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