STATEMENT

Attestato n.: Data Prima Emissione: Validita:
C859175 27 aprile 2026 27 aprile 2026 — 26 aprile 2027

Si conferma che

ALMAVIVA S.p.A.

Via Casal Boccone, 188/190 - 00137 Roma (RM) - Italia

€ conforme ai requisiti della norma:

1SO 37002:2021

Sistemi di gestione per il whistleblowing - Linee guida
Edizione Novembre 2021, corretta in data 19 Ottobre 2023

Questo attestato & valido per il seguente campo applicativo:

Servizi di analisi, progettazione (inclusa quella architetturale), sviluppo, installazione,
collaudo e manutenzione, integrazione hardware e software (prodotti, strutture
informatiche e comunicazione) di sistemi informativi, di sistemi e prodotti di interfaccia al
pubblico (portali) nel rispetto dei requisiti di accessibilita, di sistemi integrati di
comunicazione comando e controllo inclusi i sistemi di sorveglianza delle frontiere
marittime e terrestri attraverso I'impiego di sensori attivi e passivi (radar, sensori ottici), di
prodotti software, di applicazioni multimediali e di progettazione ed erogazione di: servizi
di call center (Service Desk), assistenza, conduzione funzionale, tecnica ed operativa di
sistemi informativi e delle infrastrutture di rete; servizi di Disaster Recovery e Business
Continuity; servizi di integrazione di prodotti e strutture informatiche e di comunicazione;
servizi di sviluppo soluzioni e prodotti: analisi, progettazione, sviluppo, rilascio di prodotti
software e soluzioni applicative per il mercato bancario e assicurativo; servizi di
application management: manutenzione e assistenza applicativa di software per
applicazioni bancarie e assicurative; servizi di commercializzazione, installazione,
assistenza e manutenzione di prodotti software di terzi; commercializzazione di
attrezzature elettriche, elettroniche e informatiche; servizi di formazione specialistica e di
base in aula e a distanza in ambito ICT, manageriale ed education; servizi di consulenza
direzionale, organizzativa e tematica su attivita primarie e di supporto; servizi specialistici:
per I’editoria elettronica, la comunicazione e la gestione documentale; consulenza per
sistemi contabili e sull’accessibilita dei siti web; servizi nei settori agricolo, territoriale,
ambientale, agrometeorologico e agroalimentare; servizi nei settori della difesa e della
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sicurezza; localizzati secondo le necessita del cliente. Servizio di conservazione dei
documenti informatici anche per conto di terzi. Servizi di analisi, progettazione, sviluppo,
installazione, collaudo, manutenzione, erogazione ed assistenza tecnica di servizi software
su piattaforme Paa$S e SaaS in modalita cloud/hybrid cloud (IAF: 33, 37, 35, 29, 34)
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