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CERTIFICATO DI SISTEMA DI

GESTIONE

Certificato del sito No.:
30982-2008-AIS-ITA-SINCERT-CC6

Validità:
10 luglio 2026 – 09 luglio 2029

Appartiene al Certificato principale No.:
30982-2008-AIS-ITA-SINCERT

Si certifica che il sistema di gestione centralmente implementato per

ALMAVIVA S.p.A.
Via di Casal Boccone, 188/190 - 00137 Roma (RM) - Italia

e i siti come elencati nell'Appendix che accompagna questo certificato

È conforme allo Standard:

ISO/IEC 27001:2022

Questa certificazione è valida per il seguente campo applicativo:

Il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni per: 
Progettazione ed erogazione di servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di
applicazioni software mediante l'uso delle linee guida ISO/IEC 27034-3:2018.
Progettazione ed erogazione di servizi di hosting, disaster recovery, business continuity
e cybersecurity.
Conduzione tecnica IT/OT, conduzione operativa e monitoraggio H24 dei sistemi, delle
reti e della sicurezza delle applicazioni anche attraverso l'utilizzo di Data Center di terzi. 
Progettazione ed erogazione dei servizi managed di cloud computing, con riferimento ai
servizi di IaaS, PaaS, SaaS e FaaS mediante l’applicazione delle linee guida ISO/IEC
27018:2025 e ISO/IEC 27017:2015. 
Progettazione ed erogazione di servizi di Security Operation Center (SOC) e di servizi di
Incident Response in ambito IT/OT, tramite la funzione di CSIRT (Computer Security
Incident Response Team) e mediante l'uso delle linee guida ISO/IEC 27035-1 & 2:2023. 
Progettazione ed erogazione di:
• Servizi di help desk. 
• Servizi di gestione dell’identità digitale e di sicurezza applicativa
erogati in modalità sia as a service sia on premise. 
• Servizi di modellazione, progettazione e realizzazione di soluzioni di
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interoperabilità per i dati.
• Servizi di progettazione, realizzazione e gestione di soluzioni di
cooperazione applicativa. 
• Servizi di realizzazione e gestione di portali e siti web. 
• Servizi di gestione dei contenuti tramite soluzioni di “content
management”. 
• Servizi di realizzazione e gestione di “Apps” per dispositivi mobili. 
• Gestione di server farm e servizi di firma digitale remota. 
• Servizi di fotointerpretazione.
• Servizio di conservazione dei documenti informatici anche per conto
di terzi. 
In accordo con la Dichiarazione di Applicabilità, versione 16.0 del 06/03/2026"
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Appendice al Certificato

ALMAVIVA S.p.A.

I siti inclusi nella certificazione sono i seguenti:
 

Nome del sito Indirizzo del sito Scopo del Sito

ALMAVIVA S.p.A. Via di Casal Boccone, 188/190 - 00137
Roma (RM) - Italia

Il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni per: Progettazione ed
erogazione di servizi di sviluppo, gestione e
manutenzione di applicazioni software
mediante l'uso delle linee guida ISO/IEC
27034-3:2018.Progettazione ed erogazione di
servizi di hosting, disaster recovery, business
continuity e cybersecurity.Conduzione tecnica
IT/OT, conduzione operativa e monitoraggio
H24 dei sistemi, delle reti e della sicurezza
delle applicazioni anche attraverso l'utilizzo di
Data Center di terzi. Progettazione ed
erogazione dei servizi managed di cloud
computing, con riferimento ai servizi di IaaS,
PaaS, SaaS e FaaS mediante l’applicazione

delle linee guida ISO/IEC 27018:2025 e
ISO/IEC 27017:2015. Progettazione ed
erogazione di servizi di Security Operation
Center (SOC) e di servizi di Incident
Response in ambito IT/OT, tramite la
funzione di CSIRT (Computer Security
Incident Response Team) e mediante l'uso
delle linee guida ISO/IEC 27035-1 & 2:2023.
Progettazione ed erogazione di:•

 Servizi di help desk. •

 Servizi di gestione dell’identità

digitale e di sicurezza applicativa erogati in
modalità sia as a service sia on premise. •

 Servizi di modellazione,
progettazione e realizzazione di soluzioni di
interoperabilità per i dati.• Servizi di
progettazione, realizzazione e gestione di
soluzioni di cooperazione applicativa. •

 Servizi di realizzazione e gestione
di portali e siti web. • Servizi di
gestione dei contenuti tramite soluzioni di
“content management”. • Servizi di
realizzazione e gestione di “Apps” per

dispositivi mobili. • Gestione di server farm e
servizi di firma digitale remota. •

 Servizi di fotointerpretazione.•

 Servizio di conservazione dei
documenti informatici anche per conto di
terzi. In accordo con la Dichiarazione di
Applicabilità, versione 16.0 del 06/03/2026
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Nome del sito Indirizzo del sito Scopo del Sito

ALMAVIVA S.p.A. Corso Como, 15 - 20154 Milano (MI) -
Italy

Il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni per: Progettazione ed
erogazione di servizi di sviluppo, gestione e
manutenzione di applicazioni software
mediante l'uso delle linee guida ISO/IEC
27034-3:2018.Progettazione ed erogazione di
servizi di hosting, disaster recovery, business
continuity e cybersecurity.Conduzione tecnica
IT/OT, conduzione operativa e monitoraggio
H24 dei sistemi, delle reti e della sicurezza
delle applicazioni anche attraverso l'utilizzo di
Data Center di terzi. Progettazione ed
erogazione dei servizi managed di cloud
computing, con riferimento ai servizi di IaaS,
PaaS, SaaS e FaaS mediante l’applicazione

delle linee guida ISO/IEC 27018:2025 e
ISO/IEC 27017:2015. Progettazione ed
erogazione di servizi di Security Operation
Center (SOC) e di servizi di Incident
Response in ambito IT/OT, tramite la
funzione di CSIRT (Computer Security
Incident Response Team) e mediante l'uso
delle linee guida ISO/IEC 27035-1 & 2:2023.
Progettazione ed erogazione di:•

 Servizi di help desk. •

 Servizi di gestione dell’identità

digitale e di sicurezza applicativa erogati in
modalità sia as a service sia on premise. •

 Servizi di modellazione,
progettazione e realizzazione di soluzioni di
interoperabilità per i dati.• Servizi di
progettazione, realizzazione e gestione di
soluzioni di cooperazione applicativa. •

 Servizi di realizzazione e gestione
di portali e siti web. • Servizi di
gestione dei contenuti tramite soluzioni di
“content management”. • Servizi di
realizzazione e gestione di “Apps” per

dispositivi mobili. • Gestione di server farm e
servizi di firma digitale remota. •

 Servizi di fotointerpretazione.•

 Servizio di conservazione dei
documenti informatici anche per conto di
terzi. In accordo con la Dichiarazione di
Applicabilità, versione 16.0 del 06/03/2026
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Nome del sito Indirizzo del sito Scopo del Sito

ALMAVIVA S.p.A. Piazza Aldo Moro, 10 - 35127 Padova
(PD) - Italy

Il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni per: Progettazione ed
erogazione di servizi di sviluppo, gestione e
manutenzione di applicazioni software
mediante l'uso delle linee guida ISO/IEC
27034-3:2018.Progettazione ed erogazione di
servizi di hosting, disaster recovery, business
continuity e cybersecurity.Conduzione tecnica
IT/OT, conduzione operativa e monitoraggio
H24 dei sistemi, delle reti e della sicurezza
delle applicazioni anche attraverso l'utilizzo di
Data Center di terzi. Progettazione ed
erogazione dei servizi managed di cloud
computing, con riferimento ai servizi di IaaS,
PaaS, SaaS e FaaS mediante l’applicazione

delle linee guida ISO/IEC 27018:2025 e
ISO/IEC 27017:2015. Progettazione ed
erogazione di servizi di Security Operation
Center (SOC) e di servizi di Incident
Response in ambito IT/OT, tramite la
funzione di CSIRT (Computer Security
Incident Response Team) e mediante l'uso
delle linee guida ISO/IEC 27035-1 & 2:2023.
Progettazione ed erogazione di:•

 Servizi di help desk. •

 Servizi di gestione dell’identità

digitale e di sicurezza applicativa erogati in
modalità sia as a service sia on premise. •

 Servizi di modellazione,
progettazione e realizzazione di soluzioni di
interoperabilità per i dati.• Servizi di
progettazione, realizzazione e gestione di
soluzioni di cooperazione applicativa. •

 Servizi di realizzazione e gestione
di portali e siti web. • Servizi di
gestione dei contenuti tramite soluzioni di
“content management”. • Servizi di
realizzazione e gestione di “Apps” per

dispositivi mobili. • Gestione di server farm e
servizi di firma digitale remota. •

 Servizi di fotointerpretazione.•

 Servizio di conservazione dei
documenti informatici anche per conto di
terzi. In accordo con la Dichiarazione di
Applicabilità, versione 16.0 del 06/03/2026
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Nome del sito Indirizzo del sito Scopo del Sito

ALMAVIVA S.p.A. Via dell' Arsenale, 13 - 10121 Torino
(TO) - Italy

Il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni per: Progettazione ed
erogazione di servizi di sviluppo, gestione e
manutenzione di applicazioni software
mediante l'uso delle linee guida ISO/IEC
27034-3:2018.Progettazione ed erogazione di
servizi di hosting, disaster recovery, business
continuity e cybersecurity.Conduzione tecnica
IT/OT, conduzione operativa e monitoraggio
H24 dei sistemi, delle reti e della sicurezza
delle applicazioni anche attraverso l'utilizzo di
Data Center di terzi. Progettazione ed
erogazione dei servizi managed di cloud
computing, con riferimento ai servizi di IaaS,
PaaS, SaaS e FaaS mediante l’applicazione

delle linee guida ISO/IEC 27018:2025 e
ISO/IEC 27017:2015. Progettazione ed
erogazione di servizi di Security Operation
Center (SOC) e di servizi di Incident
Response in ambito IT/OT, tramite la
funzione di CSIRT (Computer Security
Incident Response Team) e mediante l'uso
delle linee guida ISO/IEC 27035-1 & 2:2023.
Progettazione ed erogazione di:•

 Servizi di help desk. •

 Servizi di gestione dell’identità

digitale e di sicurezza applicativa erogati in
modalità sia as a service sia on premise. •

 Servizi di modellazione,
progettazione e realizzazione di soluzioni di
interoperabilità per i dati.• Servizi di
progettazione, realizzazione e gestione di
soluzioni di cooperazione applicativa. •

 Servizi di realizzazione e gestione
di portali e siti web. • Servizi di
gestione dei contenuti tramite soluzioni di
“content management”. • Servizi di
realizzazione e gestione di “Apps” per

dispositivi mobili. • Gestione di server farm e
servizi di firma digitale remota. •

 Servizi di fotointerpretazione.•

 Servizio di conservazione dei
documenti informatici anche per conto di
terzi. In accordo con la Dichiarazione di
Applicabilità, versione 16.0 del 06/03/2026
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Nome del sito Indirizzo del sito Scopo del Sito

ALMAVIVA S.p.A. Via F. Lauria - Centro Direzionale Isola
F8 - 80143 Napoli (NA) - Italia

Il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle
Informazioni per: Progettazione ed
erogazione di servizi di sviluppo, gestione e
manutenzione di applicazioni software
mediante l'uso delle linee guida ISO/IEC
27034-3:2018.Progettazione ed erogazione di
servizi di hosting, disaster recovery, business
continuity e cybersecurity.Conduzione tecnica
IT/OT, conduzione operativa e monitoraggio
H24 dei sistemi, delle reti e della sicurezza
delle applicazioni anche attraverso l'utilizzo di
Data Center di terzi. Progettazione ed
erogazione dei servizi managed di cloud
computing, con riferimento ai servizi di IaaS,
PaaS, SaaS e FaaS mediante l’applicazione

delle linee guida ISO/IEC 27018:2025 e
ISO/IEC 27017:2015. Progettazione ed
erogazione di servizi di Security Operation
Center (SOC) e di servizi di Incident
Response in ambito IT/OT, tramite la
funzione di CSIRT (Computer Security
Incident Response Team) e mediante l'uso
delle linee guida ISO/IEC 27035-1 & 2:2023.
Progettazione ed erogazione di:•

 Servizi di help desk. •

 Servizi di gestione dell’identità

digitale e di sicurezza applicativa erogati in
modalità sia as a service sia on premise. •

 Servizi di modellazione,
progettazione e realizzazione di soluzioni di
interoperabilità per i dati.• Servizi di
progettazione, realizzazione e gestione di
soluzioni di cooperazione applicativa. •

 Servizi di realizzazione e gestione
di portali e siti web. • Servizi di
gestione dei contenuti tramite soluzioni di
“content management”. • Servizi di
realizzazione e gestione di “Apps” per

dispositivi mobili. • Gestione di server farm e
servizi di firma digitale remota. •

 Servizi di fotointerpretazione.•

 Servizio di conservazione dei
documenti informatici anche per conto di
terzi. In accordo con la Dichiarazione di
Applicabilità, versione 16.0 del 06/03/2026
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