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Risk Management: la risposta alla crisi bancaria

O La governance, la regolamen-
tazione prudenziale sui rischi
bancari (cd. Basilea IT) e sui con-
trolli interni, la compliance, la tu-
tela del cliente in materia di stru-
menti di investimento... sono so-
lo alcuni dei temi pil recenti che
le banche e gli intermediari finan-
ziari sono tuttora impegnati ad
affrontare. Ognuno con significa-
tivi impatti per le strutture orga-
nizzative, soprattutto con riferi-
mento all'impianto operativo e
di governo aziendale nonché al
sistema dei controlli.
Da pil parti si e palesata quindi
I'esigenza di pervenire ad una ri-
visitazione organica, coordinata e
integrata delle attivita, deiruoli e
delle responsabilita assegnati a
tutti gli attori aziendali che a va-
rio titolo concorrono al «buon go-
verno» dell’intermediario. Siano
essi organi societari cosi come
funzioni o unita della struttura
operativa. Il tutto nel rispetto del
principio che salvaguarda l'auto-
nomia organizzativa di ogni sin-
gola entita aziendale.
In tale contesto, appare chiaro
quanto i rischi operativi e orga-
nizzativi (che attengono a chie
come vengono svolte le attivita
aziendali) rivestano un ruolo di
fondamentale importanza nel go-
verno «sano e prudente» di ogni
intermedjiario.
Infatti, un’operativitaben organiz-
zata e presidiata consente diren-
dereiprocessiaziendaliefficienti
(ossiaredditizi) ed efficaci(ovvero
divaloreperl’utente/cliente fina-
le). Governandoirischi operativi
e organizzativi, gli intermediari si
tutelano sia dall’incorrere in per-
dite operative dientita significati-
va, sia dal registrare un peggiora-
mento della propria immagine
aziendale a mezzo di processi
aziendalieprocedureoperative di
scarsa qualita, sia di scongiurare
possibili conflitti di competenze
cheindebolirebbero, o addirittu-
raannullerebbero, l'efficacia com-
plessiva deiprocessistessie dei
presidipostiatutela deimedesimi.
Senza soffermarsi sugli eventi
specifici, anche gliultimi e recen-
ti accadimenti fortemente nega-
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tivi verificatisi nei mercati finan-
ziari internazionali hanno dato
ulteriore enfasi alla necessita per
gli intermediari di disporre di si-
stemi di controllo e presidio dei
rischi sempre pill coerenti con
I'evoluzione dei contesti di mer-
cato, operativi e normativi di ri-
ferimento. Cio con l'obiettivo di
garantire che tutti gli ambiti di ri-
schiorisultino ben presidiati e di
evitare sovrapposizioni o dupli-
cazioni di controllo, al di fuori
delle aree in cui cio & considera-
to opportuno o addirittura neces-
sario. I ancora una volta imme-
diato individuare in tal senso la
preponderanza degli elementi di
rischio di natura operativa e or-
ganizzativa.

La figura del Risk manager - cer-
tamente in collaborazione con al-
tri attori aziendali tra cuil’Orga-
nizzazione e il servizio/funzione
Legale e Compliance dell’inter-
mediario - puo essere deputata
a promuovere lo sviluppo di ap-
propriati sistemi di valutazione e
monitoraggio di detti rischi, in
coerenza con la loro effettiva ri-
levanza nella specifica realta ope-
rativa.

Il Centro di Studi Bancari, da
sempre attento alle evoluzioni
nelle prassi operative e di merca-
to, propone questautunno il cor-
so con certificazione «Risk Ma-
nagement per i diversi mestieri
del settore finanziario: la cultura
del rischio nella governance ban-
caria». La presentazione del cor-
so, che verra effettuata da Helen
Tschiimperlin Moggi, Responsa-
bile dell’Area finanza del Centro
di Studi Bancari, avverra il 14
maggio alle ore 17.00 all’interno
del seminario a partecipazione
gratuita: «Risk Management: un
mestiere in crisi? Per una diffu-
sione della cultura del rischio nel-
l'attivita finanziaria».
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