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Intervenendo alla Tavola Rotonda  che si è svolta oggi per la Presentazione del 
Rapporto 2008 di Civita, Alberto Tripi, Presidente di Confindustria Servizi Innovativi e 
Tecnologici e del Gruppo  AlmavivA, ha detto tra l’altro: 
 
“II recupero di competitività dell’economia italiana avviene soltanto con uno 
slancio di innovazione e un netto passaggio verso la produzione di tipo 
immateriale. In questa direzione aumenta l’esigenza di servizi innovativi e di reti 
capaci di sfruttare i vantaggi di nicchia, di personalizzazione, e di velocità  nella 
risposta alla domanda  sempre più forte di cultura e di conoscenza del nostro 
patrimonio artistico. 
Le tecnologie – ha continuato Tripi – consentono di stabilire un forte legame tra 
produttori e consumatori, cittadini e istituzioni, ma è fondamentale che l’offerta di 
servizi e di contenuti sia costruita su presupposti di eccellenza e di qualità. 
Questo vale per tutti i settori, ma soprattutto in quelli della cultura e del turismo 
dove le tecnologie e l’interattività offrono spazi enormi per gli scambi tra le 
comunità e le persone. 
Per superare questa fase di crisi generalizzata stiamo lavorando, nell’ambito del 
Tavolo dei Servizi di Confindustria, ad una proposta di Progetto-Paese che sia in 
grado di rilanciare la filiera Turismo-Cultura e di integrare, con l’uso delle 
tecnologie più innovative, la cronica frammentazione degli interventi pubblici e 
privati. 
Per riposizionare il sistema-Italia nel contesto competitivo occorre sfruttare al 
meglio le straordinarie risorse di cui dispone il Paese. Queste risorse attingono a 
un patrimonio unico di bellezza, competenza e creatività che si deve utilizzare 
intorno a un Progetto concreto e realistico”. 
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