DNV

CERTIFICATO DI SISTEMA DI
GESTIONE

Certificato n.: Data Prima Emissione: Validita:
CERT-00868-96-AQ-ROM-SINCERT 19 marzo 1996 27 giugno 2021 — 26 giugno 2024

Si certifica che il sistema di gestione di

ALMAVIVA S.p.A. - Sede Legale e Operativa

Via Casal Boccone, 188/190 - 00137 Roma (RM) - Italia
e i siti come elencati nell Appendice che accompagna questo certificato

E conforme allo Standard:

ISO 9001:2015

Questa certificazione & valida per il sequente campo applicativo:

Servizi di analisi, progettazione (inclusa quella architetturale), sviluppo, installazione,
collaudo e manutenzione, integrazione hardware e software (prodotti, strutture
informatiche e comunicazione) di sistemi informativi, di sistemi e prodotti di interfaccia al
pubblico (portali) nel rispetto dei requisiti di accessibilita, di sistemi integrati di
comunicazione comando e controllo inclusi i sistemi di sorveglianza delle frontiere
marittime e terrestri attraverso I'impiego di sensori attivi e passivi (radar, sensori ottici), di
prodotti software, di applicazioni multimediali e di progettazione ed erogazione di: servizi
di call center (Service Desk), assistenza, conduzione funzionale, tecnica ed operativa di
sistemi informativi e delle infrastrutture di rete; servizi di Disaster Recovery e Business
Continuity; servizi di integrazione di prodotti e strutture informatiche e di comunicazione;
servizi di sviluppo soluzioni e prodotti: analisi, progettazione, sviluppo, rilascio di prodotti
software e soluzioni applicative per il mercato bancario e assicurativo; servizi di
application management: manutenzione e assistenza applicativa di software per
applicazioni bancarie e assicurative; servizi di commercializzazione, installazione,
assistenza e manutenzione di prodotti software di terzi; commercializzazione di
attrezzature elettriche, elettroniche e informatiche; servizi di formazione specialistica e di
base in aula e a distanza in ambito ICT, manageriale ed education; servizi di consulenza
direzionale, organizzativa e tematica su attivita primarie e di supporto; servizi specialistici:
per I’editoria elettronica, la comunicazione e la gestione documentale; consulenza per
sistemi contabili e sull’accessibilita dei siti web; servizi nei settori agricolo, territoriale,
ambientale, agrometeorologico e agroalimentare; servizi nei settori della difesa e della
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sicurezza; localizzati secondo le necessita del cliente. Servizio di conservazione dei
documenti informatici anche per conto di terzi
(IAF: 33, 37, 35, 29, 34)
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Appendice al Certificato

ALMAVIVA S.p.A. - Sede Legale e Operativa

| siti inclusi nella certificazione sono i seguenti:

Nome del sito

Indirizzo del sito

Scopo del Sito

ALMAVIVA S.p.A. - Sede Legale e
Operativa

Via Casal Boccone, 188/190 - 00137
Roma (RM) - Italia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via Germania, 8 - 35127 Padova (PD) -
Italia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via della Regione Siciliana N.O., 3414 -
90145 Palermo (PA) - Italia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via Marino Serenari, 1 - 40013 Castel
Maggiore (BO) - Italia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via dei Missaglia, 97 - 20142 Milano (Ml) -
Italia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Corso Svizzera, 185 - 10149 Torino (TO) -
Italia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via Federico Zeni, 8 - 38068 Rovereto
(TN) - ltalia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via dello Scalo Prenestino, 15 - 00159
Roma (RM) - Italia

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via F. Lauria - Centro Direzionale Isola F8
- 80143 Napoli (NA) - Italy

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via XX Settembre, 8/9 - 16121 Genova
(GE) - ltaly

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Viale Antonio Gramsci, 42 - 50132 Firenze
(FI) - Italy

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Rotonda Giuseppe Antonio Torri, 9 -
40127 Bologna (BO) - Italy

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via della Repubblica, 77 - 87100 Cosenza
(CS) - ltaly

Riferimento al campo applicativo

ALMAVIVA S.p.A. - Sito Operativo

Via Banchina dell'Azoto - 30175 Marghera
(VE) - ltaly

Riferimento al campo applicativo
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