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Dichiarazione di accessibilità 
Almaviva S.p.a. si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente 
alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica a 
Home | AlmavivA. 

Stato di conformità 
Parzialmente conforme 
Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della 
norma UNI CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformità (e/o delle deroghe) 
elencati di seguito. 

Contenuti non accessibili  
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i seguenti motivi: 
 
Inosservanza della legge 9 gennaio 2004, n. 4. 
• Non tutte le indicazioni di presentazione visuale sono codificate su file CSS 
• Link che aprono nuove finestre; l’utente non è sempre avvisato preventivamente 

dell'evento 
• Attributo lang impostato a "en" 
• Alcune Input prive di descrizione esplicitamente associate al campo 
• Tag bold utilizzato per formattare il testo 
• Alcuni tag non annidati in conformità alle proprie specifiche 
• Alcuni contrasti di colore non adeguati 
• Alcune intestazioni (h) non sequenziali 
• Presenza di Id non univoci 
• Alcuni link identificati solo dal colore 
• Alcuni testi del collegamento utilizzati per più destinazioni diverse 
• Alcuni link immagini privi di testo alternativo 
• La notifica del numero dei risultati ed i risultati stessi della ricerca (mediante screen 

reader) non vengono letti in prima istanza dallo Screen Reader 
• HTML utilizzato per formattare il contenuto 
• Alcuni componenti non visualizzano il focus navigando tramite tastiera. 

Redazione della dichiarazione di accessibilità 
La presente dichiarazione è stata redatta il 23/02/2024. 

Le informazioni presenti nella dichiarazione sono ricavate da un’autovalutazione 
effettuata direttamente dal soggetto erogatore. 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore 
È possibile segnalare eventuali casi di non conformità all’indirizzo e-mail 
Accessibilità. 

Nel testo della mail inserire le seguenti informazioni: 

https://www.almaviva.it/it_IT
mailto:accessibilita@almaviva.it
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• Motivo della segnalazione 
• URL del servizio dove è stata riscontrata la difformità 
• Strumenti in dotazione (sistema operativo, browser ed eventuali strumenti e 

tecnologie assistive utilizzate). 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, 
alla notifica o alla richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando 
la modalità indicata nel sito istituzionale di AgID, o tramite posta elettronica o Posta 
Elettronica Certificata (PEC) all'Ufficio Protocollo dell'Agenzia per l'Italia Digitale al 
seguente indirizzo: protocollo@pec.agid.gov.it 

Informazioni sul sito 
• Data di pubblicazione del sito web: 2018 
• Sono stati effettuati i test di usabilità: si 
• CMS utilizzato: Magnolia per il sito web; SharePoint per la intranet. 

Informazioni sulla struttura 
Numero di dipendenti con disabilità presenti nella struttura: 176 al 14 marzo 2024. 

La presente Dichiarazione è conforme all’Allegato 1 alle Linee guida AgID sull’accessibilità 
degli strumenti informatici - Modello di dichiarazione di accessibilità sito web e 
applicazione mobile per i soggetti di cui all’art. 3 comma 1-bis della legge 9 gennaio 2004, 
n.4. 
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